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INVIO	SMS	
(Configurazioni)	

	
Dal	tuo	Brainware	puoi	inviare	sms	ai	tuoi	condòmini	e	ai	tuoi	fornitori,	anche	in	modo	massivo	e	personalizzato. 
Prima	di	poter	inviare	i	messaggi	è	indispensabile	scegliere	e	configurare	il	mittente	SMS.	
Il	mittente	SMS	può	essere	un	numero	di	cellulare	oppure	un	ALIAS.	
L’Alias,	è	una	descrizione	alfanumerica,	che	oscura	in	numero	di	cellulare	e,	a	differenza	del	mittente	numerico,	rende	i	messaggi	
monodirezionali	togliendo	la	possibilità	ai	destinatari	di	rispondere	direttamente.	
	
CONFIGURAZIONE	MITTENTE	NUMERICO	
Questa	operazione	va	fatta	sul	portale	web	di	Multidialogo	
Dal	menu	IMPOSTA	(1)	scegliere	la	voce	GENERALI	(2)	
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Posizionarsi	nella	scheda	CELLULARI	CERITIFICATI	(1),	inserire	il	NUMERO	DI	CELLULARE	(2),	e	cliccare	sul	tasto	RICHIEDI	
ABILITAZIONE	(3)	

	
	
Riceverai	un	codice	di	sicurezza	sul	numero	di	cellulare	inserito	che	sarà	da	inserito	nel	campo	dedicato.	
Una	volta	inserito	il	CODICE	DI	SICUREZZA	(1)	cliccare	sul	tasto	VERIFICA	(2)	
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Infine,	impostare	il	numero	di	cellulare	certificato,	come	mittente	dei	tuoi	messaggi.	
Dal	menu	IMPOSTA	(1)	scegliere	la	voce	SMS	(2)	
	

	
	
Nella	scheda	PREFERENZE	(1)	impostare	“NUMERO”	come	TIPO	VISUALIZZAZIONE	MITTENTE	(2),	e	selezionare	il	NUMERO	DI	
CELLULARE	(3)	certificato.	
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CONFIGURAZIONE	MITTENTE	SMS	
Questa	operazione	va	fatta	sul	portale	web	di	Multidialogo	
Dal	menu	IMPOSTA	(1)	scegliere	la	voce	SMS	(2)	

	
	
Spostarsi	nella	scheda	ALIAS	(1)	e	cliccare	sul	tasto	RICHIEDI	NUOVO	ALIAS	(2)	
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Compilare	tutti	i	campi	richiesti,	facendo	attenzione	al	campo	MITTENTE	ALIAS,	poiché	può	contenere	fino	a	11	caratteri,	compresi	
spazi	e	caratteri	speciali	

	
	
Una	volta	ricevuta	conferma,	tramite	mail,	che	l’ALIAS	é	stato	registrato,	dovrà	essere	impostato	come	mittente	dei	tuoi	messaggi.	
Dal	menu	IMPOSTA	(1)	scegliere	la	voce	SMS	(2)	
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Nella	scheda	PREFERENZE	(1)	impostare	“ALIAS”	come	TIPO	VISUALIZZAZIONE	MITTENTE	(2),	e	selezionare	l’ALIAS	(3)	registrato.	

	
	
	
		
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


